
Informationspflichten	bei	einer	Erhebung	von	Daten	bei	der	
betroffenen	Person	Art.	13	DSGVO:	Datenschutzhinweise	im	
Zusammenhang	mit	der	Verwendung	von	Kontaktformularen	
	

In	unserem	Webauftritt	setzen	die	Red	Flies	ein	Kontaktformular	ein,	um	Buchungsanfragen,	
Anregungen	und	Kritik	zu	erhalten.	Ihre	Daten	sind	erforderlich	und	werden	erhoben,	um	

- Buchungsanfragen	zu	beantworten	
- Eine	Kontaktaufnahme	zu	beantworten	

Die	Rechtsgrundlage	für	die	Verarbeitung	ist	Art.	6	ABS.	1	lit.	A	DSGVO	(Datenverarbeitung	
aufgrund	Einwilligung)		

Die	Nutzung	unserer	Buchungsanfrage	bzw.	Kontaktaufnahme	ist	freiwillig,	wir	können	es	
ohne	die	Angabe	Ihrer	personenbezogenen	Daten	allerdings	nicht	erbringen.	Wir	verarbeiten	
die	angegebenen	Daten	ausschließlich	zur	Beantwortung	Ihrer	Anfrage.	

Ihre	personenbezogenen	Daten	werden	nicht	weitergegeben.	

Ihre	Daten	werden	nach	der	Erhebung	bei	den	Red	Flies	so	lange	gespeichert,	wie	dies	für	
die	Erfüllung	des	Zwecks	erforderlich	ist.	In	der	Regel	bedeutet	das,	dass	wir	Ihre	
persönlichen	Daten	nach	erfolgreicher	Buchung	bzw.	nach	Kommunikationsende	löschen	
bzw.	anonymisieren.	Bestehende	Aufbewahrungspflichten	und	-fristen	werden	beachtet.	

Nach	der	Datenschutz-Grundverordnung	stehen	Ihnen	bei	Vorliegen	der	gesetzlichen	
Voraussetzungen	folgende	Rechte	zu:	

• Recht	auf	Auskunft	über	die	zu	Ihrer	Person	gespeicherten	Daten	(Art.	15	DSGVO).	

• Recht	auf	Berichtigung	(Art.	16	DSGVO).	

• Recht	auf	Löschung	und	Einschränkung	der	Verarbeitung	sowie	auf	Widerspruch	

gegen	die	Verarbeitung	(Art.	17,	18	und	21	DSGVO).	

• Recht	auf	Datenübertragbarkeit	(Art.	20	DSGVO).	

• Wenn	Sie	in	die	Verarbeitung	durch	die	Red	Flies	durch	eine	entsprechende	Erklärung	

eingewilligt	haben,	können	Sie	die	Einwilligung	jederzeit	für	die	Zukunft	widerrufen.	

Die	Rechtmäßigkeit	der	aufgrund	der	Einwilligung	bis	zum	Widerruf	erfolgten	

Datenverarbeitung	wird	durch	diesen	nicht	berührt.	


